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Datenschutzhinweis für externe 
Dienstleister 

Privacy Notice for External Suppliers  

 

Mit diesem Datenschutzhinweis informieren wir, die 

European Commodity Clearing AG (nachfolgend „wir“ 

oder „uns“), über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten. Personenbezogene Daten 

sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte 

oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Je 

nach Sachverhalt erhalten wir diese Daten unmittelbar 

von Ihnen oder mittelbar von Ihrem Arbeitgeber oder 

einem sonstigen Dritten. Soweit wir die Daten nicht 

unmittelbar bei Ihnen erheben, erfolgt diese Information 

gemäß Artikel 14 DSGVO. 

 

With this privacy notice, European Commodity Clearing 

AG (hereinafter “we” or “us”) informs you about the 

processing of your personal data. Personal data means 

any information relating to an identified or identifiable 

natural person. Depending on the circumstances, we 

obtain such data directly from you or indirectly from your 

employer or another third party. Where we do not obtain 

the data directly from you, this notice is provided 

pursuant to Article 14 GDPR. 

 

1. Unser Name und unsere Kontaktdaten sowie die 

unseres Datenschutzbeauftragten  

1. Our name and contact details as well as that of 

our data protection officer  

 

Wir sind die  

European Commodity Clearing AG 

Augustusplatz 9 

04109 Leipzig 

Deutschland 

 

E-Mail: info@ecc.de 

Tel. +49 341 2156-0  

We are  

European Commodity Clearing AG 

Augustusplatz 9 

04109 Leipzig 

Germany 

 

Email: info@ecc.de 

Tel. +49 341 2156-0 

 

Die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten 

lauten: 

 

European Commodity Clearing AG 

Data Protection Officer 

Augustusplatz 9 

04109 Leipzig 

Deutschland 

E-Mail: dataprotection@eex.com 

The contact details of our data protection officer are: 

 

 

European Commodity Clearing AG 

Data Protection Officer 

Augustusplatz 9 

04109 Leipzig 

Germany 

Email: dataprotection@eex.com 

Datenschutzhinweis    Privacy Notice  

mailto:info@ecc.de
mailto:info@ecc.de
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2. Zweck, Kategorien personenbezogener Daten, 

Quellen und Rechtsgrundlagen  

2. Purposes, categories of personal data, sources 

and legal bases 

Je nach Sachverhalt erheben wir personenbezogene 

Daten direkt bei Ihnen oder erhalten sie von Ihrem 

Arbeitgeber, einem verbundenen Unternehmen oder 

von Dritten, die in die Anbahnung oder Durchführung 

der Geschäftsbeziehung eingebunden sind, 

beispielsweise Personalvermittlern, 

Personaldienstleistern oder sonstigen 

Vertragspartnern. Die jeweils betroffenen 

Datenkategorien ergeben sich aus den nachfolgend 

beschriebenen Verarbeitungen. 

Depending on the circumstances, we collect personal 

data directly from you or obtain it from your employer, an 

affiliated company, or third parties involved in initiating 

or managing the business relationship, such as 

recruitment agencies, personnel service providers, or 

other contracting parties. The relevant categories of 

personal data are described in the processing activities 

below. 

2.1 Business Relationship Management 2.1 Business Relationship Management 

Geschäftliche Kontaktdaten und Angaben zur Funktion, 

insbesondere Name, Position, geschäftliche E-Mail-

Adresse, geschäftliche Telefonnummer und Abteilung, 

verarbeiten wir für Lieferanten- und 

Geschäftsbeziehungsmanagement, Beschaffung, 

Vertrags- und Auftragsverwaltung, Buchhaltung, 

Zahlungsabwicklung, Gebührenmanagement sowie 

interne Verwaltungs-, Governance-, Risiko- und 

Compliance-Zwecke. 

Soweit die betroffene Person selbst Vertragspartei ist, 

erfolgt die Verarbeitung zur Anbahnung oder 

Durchführung des Vertrags auf Grundlage von Artikel 6 

Abs. 1 lit. (b) DSGVO. Gesetzlich vorgeschriebene 

Verarbeitungen, insbesondere für Buchführung, 

Steuern, regulatorische Anforderungen oder 

Compliance-Kontrollen, beruhen auf Artikel 6 Abs. 1 lit. 

(c) DSGVO. Im Übrigen erfolgt die Verarbeitung auf 

Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 lit. (f) DSGVO. Unsere 

berechtigten Interessen liegen in der effizienten 

Verwaltung und Durchführung unserer 

Geschäftsbeziehungen, der Sicherstellung betrieblicher 

Abläufe sowie einer ordnungsgemäßen Governance 

und Compliance. Ihre Interessen an der 

Nichtverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

wurden berücksichtigt und der Umfang der zu 

verarbeitenden Daten auf das notwendige Minimum 

reduziert. 

We process business contact details and information 

about professional functions, in particular name, 

position, business email address, business telephone 

number, and department, for supplier and business 

relationship management, procurement, contract and 

order administration, accounting, payment processing, 

fee management, and internal administration, 

governance, risk, and compliance purposes. 

Where the data subject is personally a party to the 

contract, processing for initiating or performing the 

contract is based on Article 6(1)(b) GDPR. Processing 

required by law, in particular for accounting, tax, 

regulatory, or compliance purposes, is based on Article 

6(1)(c) GDPR. Otherwise, processing is based on Article 

6(1)(f) GDPR. Our legitimate interests are the efficient 

management and performance of our business 

relationships, operational continuity, and sound 

governance and compliance. Your potential interests in 

not processing your personal data have been taken into 

consideration and the amount of data minimised to the 

necessary minimum. 

2.2 Zutritt zum Gebäude (sofern zutreffend): 2.2 Access to the building (if applicable): 

Je nach Sicherheits- und Zutrittsanforderungen 

verarbeiten wir Name, Vorname, Unternehmen 

beziehungsweise Arbeitgeber sowie gegebenenfalls 

weitere zur eindeutigen Identifizierung erforderliche 

Angaben. Die Verarbeitung dient der Besucher- und 

Zutrittsverwaltung, der Ausstellung und Verwaltung von 

Zutrittsberechtigungen sowie der Dokumentation 

Depending on applicable security and access 

requirements, we process your name, company or 

employer, and, where necessary, additional data 

required for clear identification. Processing serves visitor 

and access management, the issue and administration 

of access authorisations, and the documentation of 
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sicherheitsrelevanter Zutritte. Soweit an einem Standort 

Videoüberwachung eingesetzt wird, werden hierüber 

gesonderte Hinweise vor Ort bereitgestellt. 

Rechtsgrundlagen sind Artikel 6 Abs. 1 lit. (c) DSGVO, 

soweit gesetzliche Sicherheitsanforderungen erfüllt 

werden, sowie Artikel 6 Abs. 1 lit. (f) DSGVO. Unsere 

berechtigten Interessen liegen in der Zutrittskontrolle 

sowie im Schutz von Personen, Gebäuden, Systemen 

und Sachwerten. 

security-relevant access. Where CCTV is used at a 

location, separate on-site information is provided. 

The legal bases are Article 6(1)(c) GDPR, where 

processing is necessary to meet statutory security 

requirements, and Article 6(1)(f) GDPR. Our legitimate 

interests are access control and the protection of 

individuals, buildings, systems, and property. 

2.3. Zugriff auf unsere Systeme (sofern zutreffend): 2.3. Access to our IT-Systems (if applicable): 

Möglicherweise erhalten wir Ihren Lebenslauf direkt von 

Ihrem Arbeitgeber oder als Teil eines Angebots als 

Entscheidungsgrundlage für Ihre Beauftragung als 

externer Mitarbeiter. In Abhängigkeit davon, was Sie 

uns zur Verfügung gestellt haben, können wir z. B. 

Name, Vorname, Titel, Geburtsdatum, 

Staatsangehörigkeit, Foto und Angaben zu Ihrer 

beruflichen Laufbahn erhalten. Ihre grundlegenden 

personenbezogenen Daten (Titel, Nachname, 

Vorname; im Falle der Arbeitnehmerüberlassung 

zusätzlich Geburtsdatum, Nationalität, Ort, 

Vertragsdauer und Art der Beschäftigung) werden dann 

für die Erstellung eines „Einzelvertrags“ unter dem 

jeweiligen Rahmenvertrag verarbeitet. 

Die Verarbeitung erfolgt gemäß Artikel 6 Abs. 1 lit. (b) 

DSGVO für vorvertragliche Maßnahmen und zur 

Erstellung des Einzelvertrages mit Ihnen oder Ihrem 

Arbeitgeber. 

We may receive your curriculum vitae (CV) directly from 

your employer or as part of a business proposal in order 

to evaluate and select you as an external contractor or 

leased employee. Depending on the information 

provided to us, this may include, for example, title, first 

name, surname, date of birth, place of birth, nationality, 

city, photograph, and professional career details. Your 

basic personal data (title, surname, first name; in the 

case of personnel leasing, additionally date of birth, 

nationality, city, duration of contract, and type of 

engagement) is then processed for the creation of an 

“Individual Contract” under the respective Framework 

Agreement. 

Processing is based on Article 6(1)(b) GDPR for pre-

contractual measures and to create the Individual 

Contract with you or your employer. 

a. Für die Einrichtung und Verwaltung von 
Benutzerkonten, Remote-Zugängen und 
geschäftlichen Kommunikationsdiensten 
verarbeiten wir insbesondere Ihren 
Namen, Ihre geschäftlichen Kontaktdaten 
und die Ihnen zugewiesene 
Benutzerkennung. Rechtsgrundlagen sind 
Artikel 6 Abs. 1 lit. (c) DSGVO, soweit 
gesetzliche Anforderungen an eine 
sichere Datenverarbeitung erfüllt werden, 
sowie Artikel 6 Abs. 1 lit. (f) DSGVO. 
Unsere berechtigten Interessen liegen in 
der sicheren Bereitstellung und 
Verwaltung der für Ihre Tätigkeit 
erforderlichen IT- und 
Kommunikationsdienste. 

a. For the creation and administration of user 
accounts, remote access solutions, and 
business communication services, we 
process in particular your name, business 
contact details, and assigned user ID. The 
legal bases are Article 6(1)(c) GDPR, 
where processing is necessary to meet 
statutory requirements for secure data 
processing, and Article 6(1)(f) GDPR. Our 
legitimate interests are the secure 
provision and administration of the IT and 
communication services required for your 
activities. 

 

b. Ihre grundlegenden geschäftlichen 
Kontaktdaten, insbesondere Name, 
geschäftliche Telefonnummer, 
geschäftliche E-Mail-Adresse und 
Benutzerkennung, verarbeiten wir zur 
Nutzung von E-Mail, Telefon, 
Kollaborationsplattformen, 
Videokonferenzen, Instant Messaging und 
sonstigen geschäftlichen 

b. We process your basic business contact 
details, in particular your name, business 
telephone number, business email 
address, and user ID, for the use of email, 
telephone, collaboration platforms, 
videoconferencing, instant messaging, and 
other business communication channels. 
The legal basis is Article 6(1)(f) GDPR. 
Our legitimate interest is enabling efficient 
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Kommunikationskanälen. 
Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Abs. 1 lit. (f) 
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse 
liegt in der Ermöglichung einer effizienten 
internen und externen 
Geschäftskommunikation. Soweit ein 
optionales Profilfoto verwendet wird, 
erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung gemäß Artikel 6 Abs. 1 
lit. (a) in Verbindung mit Artikel 7 DSGVO. 

internal and external business 
communication. Where an optional profile 
photo is used, processing is based on your 
consent pursuant to Article 6(1)(a) in 
conjunction with Article 7 GDPR. 

 

Ihre personenbezogenen Daten (z. B. geschäftliche 

Benutzer-ID, installierte Software, IP-Adresse, 

Computername, Standort) werden zur Verwaltung von 

IT- und Datenverarbeitungs-Assets wie 

Softwarelizenzen und Hardware, der 

Softwareinstallation sowie der Zugriffsverwaltung für 

zusätzliche Softwareanwendungen oder Tools 

verarbeitet. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 

Abs. 1 lit. (f) DSGVO. Unsere berechtigten Interessen 

liegen in der IT- und Lizenzverwaltung, der Netz- und 

Informationssicherheit sowie der Bereitstellung der für 

Ihre Tätigkeit erforderlichen IT-Ausstattung und 

Software. 

Your personal data (e.g. business user ID, installed 

software, IP address, computer name, location) is 

processed for the purposes of managing and tracking 

computing assets such as software licences and 

hardware systems, software installations, and access 

management for additional applications or tools. 

The processing takes place on the basis of Article 6(1)(f) 

GDPR. Our legitimate interests are IT asset and licence 

administration, network and information security, and the 

provision of required IT software and equipment to you. 

Ihre personenbezogenen Daten, die in Protokolldateien 

oder Sicherheitsberichten enthalten sind (z. B. IP-

Adresse, Name, Ort und Uhrzeit des Zugriffs), werden 

zum Zwecke der Erkennung von Eindringlingen, des 

Systemschutzes, der Sicherheitsüberwachung und der 

Protokollierung verarbeitet. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 

Abs. 1 lit. (f) DSGVO. Unsere berechtigten Interessen 

liegen in der Aufrechterhaltung der 

Systemfunktionalität, der Abwehr von Cyber-Angriffen 

sowie der Gewährleistung der Netz- und 

Informationssicherheit. Soweit keine längere 

Aufbewahrung für Sicherheitsuntersuchungen oder 

gesetzliche Pflichten erforderlich ist, werden 

Protokolldaten nach 30 Tagen gelöscht oder 

anonymisiert. 

Your personal data contained in log files or security 

reports (e.g. business IP address, name, location, and 

time of access) is processed for the purposes of 

intrusion detection, system protection, security 

monitoring, and logging. 

The processing takes place on the basis of Article 6(1)(f) 

GDPR. Our legitimate interests are ensuring permanent 

system functionality, detecting and preventing cyber-

attacks, and maintaining network and information 

security. Unless longer retention is required for security 

investigations or legal compliance, log data is routinely 

deleted after 30 days or anonymised. 

Ihre personenbezogenen Daten (Titel, Vorname, 

Nachname, Geburtsdatum, Geburtsort, 

Staatsangehörigkeit, Personalausweisnummer) werden 

zur Durchführung von Terrorismus-, Geldwäsche-, 

Korruptions- oder Sanktionskontrollen verarbeitet. 

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grundlage gesetzlicher 

Vorschriften (Artikel 6 Abs. 1 lit. (c) DSGVO), 

insbesondere der Anti-Terrorismus-Verordnungen (EG) 

2580/2001 und (EG) 881/2002, der 

Geldwäscherichtlinie (EU) 2015/849, §§ 10 ff. 

Geldwäschegesetz (GwG) in Verbindung mit §§ 8, 11 

Your personal data (title, first name, surname, date of 

birth, place of birth, nationality, identity card number) is 

processed for the execution of checks regarding anti-

terrorism, anti-money laundering, anti-corruption, or 

international sanctions. 

The processing takes place on the basis of statutory 

regulations (Article 6(1)(c) GDPR), in particular Anti-

Terrorism Regulations (EC) 2580/2001 and (EC) 

881/2002, Anti-Money Laundering Directive (EU) 

2015/849, Sections 10 et seq. German Money 

Laundering Act (Geldwäschegesetz) in conjunction with 
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ff. GwG sowie §§ 14 ff. Personalausweisgesetz 

(PAuswG). 

Sections 8, 11 et seq., and Sections 14 et seq. German 

Act on Identity Cards and Electronic Identification 

(Personalausweisgesetz). 

  

3. Automatisierte Einzelfallentscheidungen  3. Automated individual decisions  

Wir treffen keine automatischen Entscheidungen, die 

ausschließlich auf der Basis automatisierter 

Verarbeitung, einschließlich Profilerstellung, erfolgen, 

und die für Sie rechtliche negative Auswirkungen haben 

oder Sie in ähnlicher Art und Weise maßgeblich 

beeinträchtigen könnten.  

 

We do not make automatic decisions that are based 

solely on automated processing, including profiling, and 

that have a legal negative impact on you or could 

significantly affect you in a similar manner.  

 

4. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte  4. Disclosure of personal data to third parties  

Personenbezogene Daten können, soweit dies für die 

jeweiligen Zwecke erforderlich ist, an 

Auftragsverarbeiter und sonstige Empfänger 

weitergegeben werden. Zu den Empfängerkategorien 

können insbesondere IT-Hosting- und Infrastruktur-

Anbieter, Anbieter für Identitäts- und 

Zugriffsmanagement, Telekommunikations- und 

Kollaborationsdienste, Besucher- und 

Gebäudemanagement, Buchhaltungs- und 

Zahlungsdienstleister, Wirtschaftsprüfer, Rechtsberater 

und sonstige Berater sowie zuständige Behörden 

gehören. Auftragsverarbeiter werden auf Grundlage 

einer Vereinbarung gemäß Artikel 28 DSGVO 

eingesetzt. 

Personal data may be disclosed to processors and other 

recipients where necessary for the relevant purposes. 

Categories of recipients may include IT hosting and 

infrastructure providers, identity and access 

management providers, telecommunications and 

collaboration service providers, visitor and building 

management providers, accounting and payment 

service providers, auditors, legal advisers and other 

consultants, and competent public authorities. 

Processors are engaged on the basis of an agreement 

pursuant to Article 28 GDPR. 

Personenbezogene Daten können außerdem innerhalb 

der Deutsche Börse Group und EEX Group übermittelt 

werden, soweit dies für interne Verwaltung, 

Lieferantenmanagement, Informationssicherheit, 

Compliance, Einkauf, Audit, Governance oder 

rechtliche Zwecke erforderlich ist. Bei Übermittlungen 

an Empfänger außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraums stellen wir ein angemessenes 

Datenschutzniveau sicher, insbesondere auf Grundlage 

eines Angemessenheitsbeschlusses der Europäischen 

Kommission, der EU-Standardvertragsklauseln gemäß 

Durchführungsbeschluss (EU) 2021/914 oder anderer 

geeigneter Garantien nach Artikel 44 ff. DSGVO. 

Personal data may also be shared within Deutsche 

Börse Group and EEX Group where necessary for 

internal administration, supplier management, 

information security, compliance, procurement, audit, 

governance, or legal purposes. For transfers to 

recipients outside the European Economic Area, we 

ensure an adequate level of data protection, in particular 

on the basis of an adequacy decision by the European 

Commission, the EU Standard Contractual Clauses 

pursuant to Commission Implementing Decision (EU) 

2021/914, or other appropriate safeguards under 

Articles 44 et seq. GDPR. 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten an 

Behörden, Gerichte und Strafverfolgungsorgane 

weitergeben, sofern dies nach geltendem Recht 

erforderlich oder zulässig ist. Eine Weitergabe Ihrer 

personenbezogenen Daten ist insbesondere auch 

zulässig, wenn der Verdacht einer Straftat, eines 

We may transfer your personal data to public authorities, 

courts, and law-enforcement bodies where required or 

permitted by applicable law. A disclosure of your 

personal data is also permitted where there is a 

suspicion of a criminal offence, fraud, or the misuse of 

our services and IT systems. 
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Betrugs oder des Missbrauchs unserer Dienste und IT-

Systeme besteht. 

 

5. Aufbewahrungsfristen  5. Retention periods  

Die Aufbewahrungsfrist personenbezogener Daten ist 

vom Zweck der Verarbeitung abhängig. Wir werden 

personenbezogene Daten gemäß Ziffer 2 solange 

aufbewahren, wie (i) es für den jeweiligen Zweck 

erforderlich und/oder (ii) entsprechend der 

anwendbaren gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 

geboten ist. Wir bewahren die von Ihnen zur Verfügung 

gestellten personenbezogenen Daten solange auf, wie 

unsere Geschäftsbeziehung mit Ihnen oder Ihrem 

Unternehmen andauert, zuzüglich der 

Aufbewahrungsfristen, die aufgrund gesetzlicher 

Vorschriften (z. B. handels- und steuerrechtlicher 

Bestimmungen) erforderlich sind. 

 

The retention period of personal data depends on the 

purpose of the processing. We will retain and store 

personal data in accordance with Section 2 for as long 

as (i) required for the respective purpose and/or (ii) 

prescribed by applicable statutory retention periods. We 

keep the personal data provided by you for as long as 

necessary to carry out our business relationship with 

you or your company, plus the retention periods that are 

required by law (e.g. commercial and tax regulations). 

6. Rechte der betroffenen Person (inkl. 

Widerspruchsrecht) 

6. Rights of the individual (including the right to 

object) 

Nach dem anzuwendenden Datenschutzgesetz haben 

Sie das Recht:  

According to the applicable data protection law, you 

have the right: 

• Auskunft, Berichtigung und/oder Löschung 
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen  

• To request information, correction and / or 
deletion of your personal data  

• die Beschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen  

• to request the restriction of the processing of 
your personal data  

• uns mitzuteilen, dass Sie keine werblichen 

Informationen erhalten möchten; und 

• to tell us that you do not want to receive 

promotional information; and 

• (unter bestimmten Umständen) zu verlangen, 

dass bestimmte personenbezogene Daten an 

Sie oder an Dritte übertragen werden, was Sie 

veranlassen können, indem Sie mit uns unter 

den oben genannten Kontaktinformationen in 

Kontakt treten. 

• (under certain circumstances) to request that 

certain personal data be transferred to you or 

to third parties, which you can initiate by 

contacting us under the above-mentioned 

contact information. 

Sie sind jederzeit berechtigt, der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten für Zwecke unserer 

berechtigten Interessen zu widersprechen. Zu diesen 

berechtigten Interessen finden Sie mehr Informationen 

in Ziffer 2.  

Furthermore, you have the right to object to us at any 

time that your personal data will be processed for the 

purposes of our legitimate interests. You can find more 

information on these legitimate interests in Section 2.  

Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten auf 

ihrer Einwilligung beruht, sind Sie berechtigt, die 

Einwilligung zu widerrufen, ohne dass dies die 

Rechtmäßigkeit unserer darauf zuvor gestützten 

Verarbeitung beeinträchtigen würde. Um die 

Betroffenenrechte auszuüben, können Sie mit uns 

Kontakt aufnehmen, wie in Abschnitt 1 oben dargelegt.  

Insofar as the processing of personal data is based on 

your consent, you are entitled to withdraw your consent 

without this affecting the lawfulness of our previously 

based processing. To exercise the rights of the data 

subject, you can contact us, as set out in Section 1 

above.  
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Sie können eine Beschwerde über unsere Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten oder einen etwaigen 

Verstoß gegen geltende Datenschutzgesetze bei einer 

Datenschutzbehörde einlegen, insbesondere im EU-

Mitgliedstaat, in dem Sie Ihren regulären Aufenthalt 

oder Arbeitsplatz haben oder in dem das 

Datenschutzrecht verletzt wurde.  

You can lodge a complaint with a data protection 

authority about our processing of your personal data or 

a possible violation of applicable data protection laws, in 

particular in the EU member state in which you have 

your regular residence or work or in which data 

protection law has been violated.  

Unsere zuständige Datenschutzbehörde ist: 

Sächsische Datenschutz- und Transparenzbeauftragte 

Postfach 11 01 32, 01330 Dresden  

oder 

Devrientstraße 5, 01067 Dresden, Deutschland 

 

E-Mail: post@sdtb.sachsen.de 

Tel. +49 351 85471 101 

Website: https://www.saechsdsb.de 

Our responsible data protection authority is: 

Sächsische Datenschutz- und Transparenzbeauftragte 

Postfach 11 01 32, 01330 Dresden 

or 

Devrientstraße 5, 01067 Dresden, Germany 

 

Email: post@sdtb.sachsen.de 

Tel. +49 351 85471 101 

Website: https://www.saechsdsb.de 

Version: September 2026 Version: September 2026 

  

 


